
FORMULAR DE RETUR
NUME

TELEFON

E-MAIL

NR. FACTURA

IBAN PENTRU RETURNARE

NUME SI PRENUME TITULAR CONT

MOTIVUL RETURNARII

Am primit alt produs decat cel comandat

SC HAPPY TOUR SRL
CIF: RO17847876
J26/1406/2005
IBAN: RO68BTRL02701202101758XX - Banca Transilvania

Am primit produsul cu defect din fabricatie

MODALITATE DE COMPENSARE

Schimbare produs

Returnare contravaloare

Produsul a fost deteriorat in timpul transportului

Nu mai doresc produsul

Nespecificat

Conform Ordonantei nr. 34/2014, privind regimul juridic al contractelor la distanta, produsele se pot returna
in termen de 14 zile calendaristice, de la primirea coletului.

Declar ca am citit politica de retur si sunt de acord cu acesta si produsele corespund acestor politici.

DATA SEMNATURA


